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Políticas Globais de Privacidade da FTI 
Consulting, Inc. 

 
Abaixo encontrará o Aviso de Privacidade Global e a Política da FTI Consulting, Inc. sobre o 

Quadro de Privacidade de Dados UE-EUA (DPF), a Extensão do Reino Unido ao DPF UE-EUA e o 

DPF Suíça-EUA (coletivamente «Políticas de Privacidade Globais»). Estas Políticas de Privacidade 

Globais aplicam-se à FTI Consulting, Inc. e às suas empresas afiliadas e subsidiárias** 

(coletivamente «FTI Consulting»). LEIA ESTAS POLÍTICAS COM ATENÇÃO. 

Aviso de Privacidade da FTI Consulting, Inc., Chinês, Suplemento da 

Política em Chinês, Français, Deutsch, Espanhol, Italiano, Português 

Política da FTI Consulting, Inc. sobre o Quadro de Proteção de Dados UE-

EUA (DPF), a extensão do Reino Unido ao DPF UE-EUA e o DPF Suíça-

EUA 

Política de Cookies da FTI Consulting, Inc. 

Aviso de Privacidade 

Data de entrada em vigor: 15 de maio de 2026 -- Última revisão: 30 de junho de 2025. 

 
Este Aviso de Privacidade Global aplica-se à FTI Consulting, Inc. e às suas empresas afiliadas e 

subsidiárias ** (coletivamente «FTI Consulting»), conforme listadas nos registos anuais junto da 

Comissão de Valores Mobiliários dos EUA. 

 
A FTI Consulting compreende que a sua privacidade é importante para si e está empenhada em 

salvaguardar a confidencialidade e a privacidade das Informações Pessoais (ou Dados Pessoais, 

conforme aplicável) que lhe são confiadas. 

 
Este aviso descreve como a FTI Consulting trata e protege as suas Informações Pessoais no 

âmbito: 

• a hospedagem deste website,  

• a prestação dos seus diversos serviços de consultoria empresarial nas áreas de finanças 

corporativas e reestruturação, consultoria económica e financeira, consultoria forense e 

de litígios, soluções de saúde, comunicações estratégicas e tecnologia («Serviços»), 

conforme explicado em mais pormenor aqui: http://www.fticonsulting.com/services,  

• e pelos motivos adicionais enumerados na secção abaixo intitulada «Quando Recolhemos 

os Seus Dados Pessoais».  

 

https://www.fticonsulting.com/about/privacy-policy
http://www.fticonsulting.com/about/privacy-policy#SHIELD
http://www.fticonsulting.com/about/privacy-policy#SHIELD
http://www.fticonsulting.com/about/privacy-policy#SHIELD
http://www.fticonsulting.com/about/privacy-policy#COOKIE
http://www.fticonsulting.com/services
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Para todas as questões, o principal ponto de contacto na FTI Consulting para perguntas relativas 

às suas Informações Pessoais é dpo@fticonsulting.com  

 
Aviso no momento da recolha 

A FTI Consulting recolhe as Informações Pessoais descritas abaixo para os fins e durante o 

período descritos no presente documento. 

Não vendemos as suas Informações Pessoais nem as divulgamos para publicidade 

comportamental entre contextos («Partilha»).  

Também não recolhemos nem processamos Informações Pessoais sensíveis com o objetivo de 

inferir características sobre si, a menos que seja informado em contrário e exista uma base jurídica 

justificada.  

Na medida em que forneça à FTI Consulting Informações Pessoais sobre terceiros, é da sua 

responsabilidade disponibilizar-lhes esta Declaração Global de Privacidade. 

Esta Declaração de Privacidade Global abrange os seguintes 
tópicos: 
 

— Âmbito  

— Leitura rápida 

— Quem é o responsável pelo tratamento das suas Informações Pessoais? 

— A nossa abordagem 

— Quando recolhemos Informações Pessoais? 

— Quais são as nossas fontes de recolha de dados pessoais? 

— Que tipos de dados pessoais são recolhidos, para que os utilizamos e com que base? 

— Qual é a nossa base legal para a recolha de Informações Pessoais? 

— Divulgação de Informações Pessoais a terceiros 

— Alojamento internacional e transferência de informações 

— Segurança da informação 

— Conservação dos seus dados pessoais 

— Utilização de Inteligência Artificial 

— Marketing 
— Crianças 

— Os seus direitos nas jurisdições abrangidas pelo RGPD e leis semelhantes 

 

— Divulgações regionais (para residentes nas regiões dos EUA, Brasil, Médio Oriente e APAC) 

— Links 
— Alterações a este aviso 

— Definições 

mailto:dpo@fticonsulting.com
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— Detalhes de contacto 

 

Âmbito deste aviso 

Este aviso global aplica-se às Informações Pessoais que são recolhidas e/ou utilizadas (tratadas) 

pela FTI Consulting na sua qualidade de Responsável pelo Tratamento, tal como esse termo (ou 

outro termo com significado equivalente) é definido no Regulamento Geral sobre a Proteção de 

Dados (RGPD) da UE e noutras leis semelhantes (por exemplo, o RGPD do Reino Unido e a Lei de 

Proteção de Dados do Reino Unido de 2018,  Lei Geral de Proteção de Dados do Brasil ou a Lei de 

Proteção de Dados de 2020 do Centro Financeiro Internacional de Dubai (DIFC)).  

 

Âmbito jurisdicional desta Declaração de Privacidade Global 

 

Esta Declaração Global de Privacidade fornece detalhes sobre os nossos padrões globais de 

privacidade; no entanto, em caso de conflito com as leis locais do país/estado, estas últimas 

prevalecerão.   

Os residentes nos EUA devem também consultar a secção desta Declaração de Privacidade Global 

que aborda os seus direitos  

Os residentes da região Ásia-Pacífico devem consultar a secção da declaração que lhes é aplicável, 

caso existam variações. 

Os residentes do Médio Oriente devem consultar a secção da declaração que lhes é aplicável, caso 

existam variações. 

Caso um país/jurisdição/estado não conste da lista, a presente Declaração Global de Privacidade tem 

como objetivo proporcionar transparência geral sobre a nossa abordagem ao tratamento e à proteção 

dos seus Dados Pessoais.  

Âmbito substantivo da presente Declaração Global de Privacidade 

 
Quando prestamos serviços aos clientes, por vezes tratamos Informações Pessoais na qualidade de 

Subcontratante (por exemplo, o alojamento de dados de clientes nas nossas plataformas de e-

discovery). Isto significa que tratamos as informações exclusivamente de acordo com as instruções dos 

nossos clientes, que mantêm o controlo sobre as mesmas. O tratamento desta natureza está fora do 

âmbito da presente Declaração de Privacidade Global. Por conseguinte, se a nossa utilização das 

suas Informações Pessoais não estiver abrangida pela presente Declaração de Privacidade Global, 

poderá ser necessário contactar o cliente (e responsável pelo tratamento) em nome do qual o 

tratamento das suas informações é realizado. 

 
Para efeitos da presente Declaração de Privacidade Global, entende-se por «Informações 

Pessoais» as informações relacionadas com uma pessoa identificada ou identificável, ou que 

possam ser razoavelmente associadas, ou que possam ser razoavelmente ligadas, direta ou 
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indiretamente, a uma pessoa específica ou a um agregado familiar; em alguns países, estas 

informações são designadas por «dados pessoais».   Consulte as Definições para conhecer outros 

termos utilizados na presente Declaração de Privacidade Global. 

Leitura rápida 
Esta Declaração Global de Privacidade aplica-se a indivíduos que atuam como representantes 

corporativos dos nossos clientes e potenciais clientes, a quaisquer clientes/potenciais clientes que 

sejam consumidores individuais, visitantes do website, candidatos a recrutamento e outros terceiros, 

tais como participantes em eventos, de quem a FTI Consulting recolhe Informações Pessoais para fins 

que incluem, mas não se limitam a: – 

- Gerir as relações com os clientes e prestar serviços de consultoria empresarial, 

- Analisar e melhorar a prestação dos seus serviços, 

- Divulgar os seus serviços a clientes e potenciais clientes, e  

- Gerir o recrutamento e os eventos. 

 

Os websites da FTI Consulting não se destinam a crianças com menos de 16 anos e não recolheremos 

nem manteremos intencionalmente informações de menores, exceto para a prestação de serviços 

profissionais. 

 

Nos casos em que as suas informações possam ser transferidas no âmbito das operações comerciais da 

FTI Consulting (tanto a nível internacional como para terceiros), serão tomadas todas as medidas 

necessárias para as proteger. 

 

Certas leis globais de privacidade conferem aos indivíduos vários direitos em relação às suas 

Informações Pessoais, incluindo (mas não se limitando a) o direito de aceder, corrigir e eliminar as suas 

informações. Embora o âmbito destes direitos varie consoante a sua jurisdição, bem como a forma e a 

razão pela qual a FTI Consulting utiliza as suas informações, serão tomadas medidas razoáveis para dar 

resposta ao seu pedido, em conformidade com as leis e normas aplicáveis. 

 

Para enviar um pedido relativo às suas Informações Pessoais, envie uma consulta à FTI Consulting por e-

mail para dpo@fticonsulting.com. 

Quem é o responsável pelo tratamento dos seus dados 
pessoais? 

A entidade da FTI Consulting responsável pelas suas Informações Pessoais será a entidade que 

recolheu originalmente as informações de si ou sobre si. Se tiver uma interação direta com a FTI 

Consulting (por exemplo, se participar num evento organizado pela FTI Consulting), a identidade 

do responsável pelo tratamento poderá ser-lhe divulgada no âmbito dessa interação. Se 

processarmos as suas Informações Pessoais enquanto prestamos os nossos Serviços a clientes, na 

nossa qualidade de responsável pelo tratamento, então a entidade da FTI Consulting que presta os 

Serviços, conforme especificado nos termos contratuais aplicáveis, será o responsável pelo 
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tratamento. Tenha em atenção que os dados de contacto de todas as entidades da FTI Consulting no 

que diz respeito a questões de proteção de dados ou privacidade são os mesmos e podem ser 

consultados na secção que lista os Dados de Contacto. 

A nossa abordagem  
 

A FTI Consulting está empenhada em salvaguardar as Informações Pessoais processadas sobre si. A nossa 

abordagem à proteção de dados baseia-se na transparência, na responsabilização e no cumprimento 

integral das leis e normas globais aplicáveis. Honramos a confiança que deposita em nós, incorporando 

práticas éticas, respeito pelos direitos individuais e gestão responsável dos dados em todas as fases do 

ciclo de vida dos dados. Asseguramos que a privacidade está integrada em todos os aspetos das nossas 

operações, refletindo os nossos valores fundamentais de integridade, respeito e empatia. 

Quando recolhemos Informações Pessoais? 

Recolhemos informações sobre si se: 

 
— utilizar este (ou qualquer outro) website da FTI Consulting; 

— solicitar informações sobre os Serviços da FTI Consulting ou contratar a FTI Consulting 

para os prestar (seja a título pessoal, seja como representante da sua entidade 

patronal ou de um cliente); 

— a utilização das suas Informações Pessoais for razoavelmente necessária para prestar 

os nossos Serviços (nestas circunstâncias, as suas Informações Pessoais podem ser-nos 

divulgadas pelo nosso cliente, que pode, por exemplo, ser o seu empregador ou 

prestador de serviços, ou podemos obter as suas Informações Pessoais a partir de 

diversas fontes públicas ou por assinatura, diretamente de si, ou de seus associados ou 

pessoas do seu círculo de conhecidos); 

— você se candidatar a uma vaga na FTI Consulting; 

— participar num evento ou webinar organizado ou patrocinado pela FTI Consulting; 

— visitar um stand da FTI Consulting numa conferência ou evento do setor; 

— investir em ações da FTI Consulting (consulte o nosso site para investidores para obter mais 
informações);  

— nos contactar com qualquer outra questão, reclamação ou notificação; ou 

— adquirirmos uma empresa ou entidade, ou ativos de uma empresa ou entidade que 

possua as suas informações.  

 

Quais são as fontes da FTI Consulting para a recolha de 
Informações Pessoais? 
 

Quando a FTI Consulting recolhe Informações Pessoais sobre si, as fontes de dados incluem: 

 

https://ir.fticonsulting.com/
https://ir.fticonsulting.com/
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• Você, conforme descrito na secção acima intitulada «Quando recolhemos Informações 

Pessoais». 

• Prestadores de serviços, por exemplo, prestadores de serviços de análise, TI e 

administração de sistemas. 

• Empresas afiliadas, por exemplo, para que possamos ajudar outras empresas do grupo 

FTI Consulting a fornecer-lhe produtos ou serviços. 

• Tecnologias automatizadas, por exemplo, atividade de navegação recolhida por 

tecnologias automatizadas no website. 

• Terceiros, por exemplo, advogados, banqueiros, auditores e seguradoras que prestam 

serviços de consultoria, bancários, jurídicos, de seguros e de contabilidade. 

• Fontes públicas, por exemplo, bases de dados públicas. 

• Empresas de marketing/publicidade, por exemplo, de plataformas de redes sociais, 

empresas de estudos de mercado e empresas de análise ou de 

marketing/publicidade. 

• Tecnologias de vigilância/gravação instaladas pela FTI Consulting, por exemplo, 

videovigilância em áreas comuns das instalações da FTI Consulting, tecnologias de 

correio de voz e tecnologias de gravação de áudio com consentimento, na medida 

exigida por lei. 

• Órgãos governamentais ou administrativos, por exemplo, autoridades policiais, 

autoridades de saúde pública e outras autoridades governamentais.  

• Entidade adquirida: caso a FTI Consulting adquira outra entidade, poderemos recolher 

Informações Pessoais dessa entidade. 

Qual é a nossa base legal para a recolha de Informações 
Pessoais? 

Certas leis, incluindo, mas não se limitando ao RGPD, exigem que estabeleçamos uma «base legal» 

para o nosso tratamento das suas Informações Pessoais. Na maioria dos casos, o tratamento será 

justificado com base no facto de: 

 
— o tratamento é necessário para a execução de um contrato do qual é parte, ou para tomar 

medidas (a seu pedido) para celebrar um contrato (por exemplo, quando solicita 

determinados Serviços como cliente individual); 

— o tratamento é necessário para que possamos cumprir uma obrigação legal relevante (por 

exemplo, quando somos obrigados a recolher determinadas informações sobre os nossos 

clientes para efeitos fiscais ou contabilísticos, ou quando somos obrigados a fazer 

divulgações a tribunais ou entidades reguladoras); ou 

— o tratamento é necessário para o desempenho de uma função de interesse público (por 

exemplo, verificações de antecedentes para fins de combate ao branqueamento de 

capitais e ao financiamento do terrorismo); ou 
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— o tratamento é do nosso interesse legítimo*, sujeito à devida consideração dos seus 

interesses e direitos fundamentais (esta é a base em que nos baseamos para a maioria do 

tratamento de Dados Pessoais relacionados com a prestação dos nossos Serviços, bem como 

para a maioria das atividades de integração de clientes, administração e gestão de relações). 

 
*Podem aplicar-se variações na interpretação da base legal em determinados países no que diz 
respeito à prestação de serviços. Aplicamos a base legal adequada de acordo com as leis nacionais 
aplicáveis. Por exemplo, a base legal do contrato, em vez do interesse legítimo, aplica-se em jurisdições 
que incluem (mas não se limitam a) os Emirados Árabes Unidos e a China.  
 
Em circunstâncias limitadas, utilizaremos o seu consentimento como base para o tratamento das 

suas Informações Pessoais, por exemplo, quando formos obrigados pela legislação aplicável a 

obter um consentimento prévio para lhe enviar comunicações de marketing. 

 
Antes de recolher e/ou utilizar quaisquer categorias especiais de dados (conforme definido no 

RGPD, ou um termo equivalente definido por outras leis de privacidade), aplicaremos uma base 

legal ou recorreremos a isenções que nos permitam utilizar essas informações. 

Que tipos de Informações Pessoais são recolhidas e para que 
as utilizamos? 

Segue-se um resumo dos tipos de dados pessoais que recolhemos, das finalidades para as quais 

esses dados são utilizados e da base jurídica. Para mais informações sobre a base jurídica, consulte 

os detalhes nesta secção. 

 

Utilizadores do site 

 

Os detalhes a seguir aplicam-se aos utilizadores do website: 
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A FTI Consulting trata os seus Dados 
Pessoais para os seguintes fins: 

As categorias de Informações Pessoais 
que podem ser processadas para a 
finalidade indicada são: 

Base legal para o tratamento 
que pode ser aplicável, quando 
for o caso: 

Para responder a pedidos de 
informação enviados através do 
formulário «Contacte-nos» ou por e-
mail.  
 
 

• Nome 

• Informações de contacto (por 

exemplo, morada, endereço 

de e-mail, número de 

telefone) 

• Conteúdo de várias 

mensagens/pedidos de 

informação 

 

Interesse legítimo  
Necessidade contratual 

Para prestar apoio e/ou serviços 
adicionais com base nas consultas e 
reclamações enviadas 

• Nome  

• Informações de contacto (por 

exemplo, morada, endereço 

de e-mail, número de 

telefone) 

 

Interesse legítimo 
Necessidade contratual 

Para garantir o funcionamento 
eficaz dos nossos websites, alinhar a 
apresentação dos serviços mais de 
acordo com as suas necessidades, 
por exemplo, com base na 
localização geográfica, e para 
analisar tendências, tais como o 
comportamento dos utilizadores nos 
websites. 
 
Quaisquer dados de rastreamento 
recolhidos são anonimizados, 
agregados e utilizados para 
administrar o site e compreender o 
comportamento dos utilizadores. 
 
Consulte a nossa Política de Cookies 
para obter mais detalhes. 

• Informações de navegação 
(por exemplo, endereço IP, 
identificador do dispositivo, 
padrões de navegação nos 
sites da FTI Consulting, dados 
de fluxo de cliques e 
elementos do protocolo HTP) 

Interesse legítimo para 
funcionalidades essenciais e 
consentimento quando a 
utilização destas 
ferramentas de 
rastreamento/cookies for 
exigida pela legislação 
nacional aplicável. 

Para o identificar quando a FTI 
Consulting considerar necessário, 
por exemplo, quando a FTI 
Consulting acreditar, a seu exclusivo 
critério, que é necessário fazer 
cumprir esta Política de Privacidade 
para proteger os seus serviços, 
sistemas, websites, informações, 
colaboradores, parceiros de negócio, 
subsidiárias, afiliadas, utilizadores, 
clientes ou outros 

• Informações de navegação 
(por exemplo, endereço IP) 

Interesse legítimo 

Para o identificar quando exigido 
por lei ou para fins de aplicação da 
lei 

• Informações de navegação 
(por exemplo, endereço IP) 
 

Obrigação legal 
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Clientes antigos, atuais e potenciais da FTI Consulting 

Os detalhes a seguir aplicam-se a clientes antigos, atuais e potenciais: 

A FTI Consulting trata os seus 
Dados Pessoais para os 
seguintes fins: 

As categorias de informações 
pessoais que podem ser 
processadas para a finalidade 
indicada são: 
 

Base jurídica para o 
tratamento que pode ser 
aplicável, quando for o 
caso: 

Manter a comunicação com 
clientes antigos, atuais e 
potenciais. 

• Nome 

• Informações de contacto 
(por exemplo, morada, 
endereço de e-mail, 
número de telefone) 

• Informações profissionais 
(por exemplo, cargo) 

Necessidade contratual 
Interesse legítimo 

Comunicação com clientes 
potenciais e antigos (gestão de 
relações) 

• Nome 

• Informações de contacto 
(por exemplo, morada, 
endereço de e-mail, 
número de telefone) 

• Informações profissionais 
(por exemplo, cargo) 

• Categorias adicionais, 
dependendo da natureza 
do pedido de 
informação. 

Interesse legítimo 

Para facilitar a participação nos 
eventos da FTI Consulting e 
gerir as relações com clientes 
atuais ou potenciais. 

• Nome 

• Informações de contacto 
(por exemplo, morada, 
endereço de e-mail, 
número de telefone) 

• Informações profissionais 
(por exemplo, cargo) 
 

• Identificação pessoal 
(por exemplo, estatuto 
de cidadania, 
deficiência, género, 
origem racial/étnica) 

•  

Consentimento 
Interesse legítimo 

Para realizar verificações de 
antecedentes no âmbito do 
Know-Your-Client (KYC), da luta 
contra o branqueamento de 
capitais (AML) e do 
financiamento do terrorismo  

• Nome 

• Informações de contacto 
(por exemplo, morada, 
endereço de e-mail, 
número de telefone) 

 
Obrigação legal 

Para efetuar a faturação e a 
administração dos serviços 
prestados aos clientes 

• Nome 

• Informações de contacto 
(por exemplo, morada, 
endereço de e-mail, 
número de telefone) 

Necessidade contratual 
Interesse legítimo 

Para enviar newsletters, 
informações técnicas, material 
promocional e outras 
comunicações de marketing 

• Nome 

• Informações de contacto 
(por exemplo, morada, 

 
Consentimento 

Interesse legítimo 
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Candidatos 

Os seguintes detalhes aplicam-se aos candidatos a emprego da FTI Consulting: 

 

endereço de e-mail, 
número de telefone) 

Para permitir a captura de 
imagens e áudio durante 
eventos e entrevistas. 

• Áudio/vídeo (por 
exemplo, imagens 
fotográficas, gravações 
de áudio) 

Consentimento 
Interesse legítimo 

Para facilitar a utilização dos 
Portais do Cliente aplicáveis 
(tais como a FTI Technology) 
para fornecer acesso às suas 
soluções, prestar serviços de « 
» aos seus clientes e gerir as 
relações com os clientes.  

• Nome 

• Endereço de e-mail 

• Endereço IP 

Necessidade contratual 
Interesse legítimo.  
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A FTI Consulting trata os seus 
dados pessoais para os seguintes 
fins: 
 

As categorias de Informações 
Pessoais que podem ser processadas 
para a finalidade indicada são: 

Base jurídica para o tratamento 
que pode ser aplicável, quando 
for o caso 

Para facilitar o processo de 
candidatura, entrevista, avaliação e 
integração do candidato. 
 

• Nome 

• Informações de contacto (por 

exemplo, morada, endereço 

de e-mail, número de 

telefone) 

• Identificação pessoal (por 
exemplo, estatuto de 
cidadania, deficiência, género, 
origem racial/étnica) 

• Informações de antecedentes 
(por exemplo, registo criminal, 
verificações de 
referências/antecedentes) 

• Formação e competências (por 
exemplo, histórico de 
formação e formação 
profissional, graus 
académicos, línguas) 

• Informações sobre o emprego 
(por exemplo, cargo, data de 
início, salário) 

• Informações financeiras (por 
exemplo, número de conta 
bancária, código de 
identificação bancária) 

• Identificação governamental 
(por exemplo, número de 
identificação nacional, número 
de passaporte, SSN) 

• Experiência profissional e 
afiliações (por exemplo, 
filiações profissionais, 
certificações) 

Necessidade contratual 

Para facilitar quaisquer atividades 
de seleção de candidaturas 

• Identificação pessoal (por 
exemplo, estatuto de 
cidadania, deficiência, género, 
origem racial/étnica) 

• Informações de antecedentes 
(por exemplo, registo criminal, 
verificações de 
referências/antecedentes) 
 

Obrigação legal 

Para facilitar a elaboração de 
relatórios sobre recursos humanos 
e garantir o cumprimento das leis 
aplicáveis  
 

• Nome  

• Informações sobre o emprego 
(por exemplo, cargo, 
informações salariais) 
 

 Obrigação legal 
 
 

Para facilitar os relatórios sobre o 
capital humano da FTI Consulting e 
as iniciativas de RH 

• Identificação pessoal (por 
exemplo, estatuto de 
cidadania, deficiência, género, 

Consentimento para o 
tratamento de dados de 
categorias especiais para 
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Acionistas 

Os seguintes detalhes aplicam-se aos acionistas da FTI Consulting: 

 

 

Vendedores, fornecedores e contratados 

Os seguintes detalhes aplicam-se a vendedores, fornecedores e contratados: 
 

 

Prestação de serviços aos nossos clientes 

Os seguintes detalhes aplicam-se em relação à prestação dos nossos serviços: 

origem racial/étnica) monitorização da igualdade. 

Para facilitar a participação em 
eventos da FTI Consulting e gerir as 
relações com potenciais 
candidatos/colaboradores. 

• Nome 

• Dados de contacto (por 
exemplo, morada, endereço 
de e-mail, número de 
telefone) 

Interesse legítimo 

A FTI Consulting trata os seus 
dados pessoais para os 
seguintes fins: 
 

As categorias de Informações 
Pessoais que podem ser tratadas 
para a finalidade indicada são:  
 

Base jurídica para o 
tratamento que pode ser 
aplicável, quando for o 
caso 

Para facilitar o processo de 
registo de acionistas. 

• Nome 

• Informações de contacto 

(por exemplo, morada, 

endereço de e-mail, 

número de telefone) 

Necessidade contratual 
Obrigação legal  
Interesses legítimos. 

A FTI Consulting trata os seus 
Dados Pessoais para os 
seguintes fins: 

As categorias de informações 
pessoais que podem ser 
processadas para a finalidade 
indicada são: 
 

Base jurídica para o 
tratamento que pode ser 
aplicável, quando for o 
caso 

Para concluir transações e 
atividades de verificação 
adequadas, conforme 
necessário. 

• Nome 

• Informações de contacto 

(por exemplo, morada, 

endereço de e-mail, 

número de telefone) 

Obrigação legal 
Interesses legítimos.  
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Serviço Por que razão são utilizadas as informações 
pessoais? 

Em que bases jurídicas se baseiam? 

Finanças 
Corporativas e 
Reestruturação 

Ao prestar aconselhamento aos clientes sobre 
potenciais transações de fusões e aquisições ou 
reestruturações empresariais, ou atividades 
semelhantes realizadas para apoiar os clientes nas 
suas operações empresariais, ou no caso de um 
processo de insolvência, poderemos ter acesso a 
informações pessoais fornecidas pelo cliente sobre 
funcionários ou clientes (seja do nosso cliente ou da 
empresa-alvo) que sejam relevantes para a nossa 
análise da posição do nosso cliente, por exemplo, uma 
folha de cálculo contendo detalhes dos principais 
funcionários da empresa-alvo, com os seus cargos e 
salários. 

Interesse legítimo em aconselhar 
clientes sobre transações de finanças 
corporativas ou no que diz respeito a 
processos de insolvência ou acordos 
que envolvam a consideração da 
base de funcionários ou clientes de 
uma empresa. 

Risco e 
Investigações  

A FTI Consulting presta serviços de investigação 
corporativa e de inteligência empresarial aos nossos 
clientes. Estes serviços exigem que os profissionais da 
FTI Consulting realizem pesquisas sobre empresas e 
indivíduos de interesse para os nossos clientes, 
utilizando uma variedade de técnicas cuidadosamente 
selecionadas. Estas podem incluir a pesquisa de 
registos públicos e bases de dados de acesso restrito, 
entrevistas (normalmente extraoficiais e 
anonimizadas) a associados profissionais e pessoais, e 
a consulta de fontes mediáticas. As informações 
pessoais recolhidas neste âmbito de trabalho são 
necessariamente diversificadas e são normalmente 
compiladas num relatório confidencial para consulta e 
utilização posterior pelo nosso cliente. 

Interesse legítimo na prestação de 
serviços de investigação e de 
inteligência aos clientes, o que 
envolve a análise detalhada de 
empresas e pessoas identificadas 
pelos nossos clientes. 

Cibersegurança A FTI Consulting presta serviços de cibersegurança 
proativos e reativos aos nossos clientes. As atividades 
incluem a gestão de resposta a incidentes, em que o 
acesso a uma variedade de informações pessoais 
relacionadas com o cliente pode ser obtido a partir de 
várias fontes, como parte da investigação, análise e 
resolução de incidentes.  

Interesse legítimo na prestação de 
serviços de cibersegurança aos 
clientes, o que envolve detalhes de 
empresas e pessoas associadas aos 
nossos clientes. 

Comunicações 
estratégicas 

A FTI Consulting dispõe de uma equipa de 
especialistas com experiência na conceção e 
implementação de estratégias de comunicação para 
os clientes. A fim de fornecer aos clientes estratégias 
personalizadas e orientadas pela informação, a FTI 
Consulting pode receber, e pode recolher 
proativamente através da sua própria investigação, 
informações pessoais sobre indivíduos-chave ou 
partes envolvidas numa questão ou incidente sobre o 
qual o nosso cliente tenha solicitado aconselhamento 
em matéria de comunicação. 

Interesse legítimo em prestar 
consultoria de relações públicas aos 
clientes, incluindo no que diz 
respeito ao tratamento de situações 
relacionadas com ou envolvendo 
indivíduos específicos.* 
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Compass Lexecon A nossa unidade de negócios Compass Lexecon presta 
serviços de consultoria económica e financeira, por 
exemplo, nas áreas de litígios de valores mobiliários, 
fusões ou investigações antitrust e conformidade. Isto 
pode incluir a prestação de aconselhamento a 
clientes, tribunais e entidades reguladoras. Os dados 
utilizados em algumas destas análises podem incluir, 
necessariamente, informações pessoais fornecidas 
para esse efeito pelo cliente ou divulgadas por outra 
parte no âmbito de um processo regulatório ou 
judicial. Tais informações podem incluir: nomes; 
salários, benefícios ou outras remunerações 
recebidas; ou decisões tomadas ou escolhas feitas 
sobre despesas ou outros assuntos. 

Interesse legítimo na prestação de 
serviços de consultoria económica e 
financeira a clientes, tribunais e 
entidades reguladoras no que diz 
respeito à consideração de fatores 
relativos ao pessoal, aos clientes, ao 
interesse público ou a outras pessoas 
ou grupos de pessoas.* 

Consultoria 
económica e 
financeira 

A FTI Consulting presta consultoria económica, 
financeira, de avaliação e contabilística a clientes, 
tribunais e entidades reguladoras. Os dados utilizados 
em algumas destas análises podem incluir, 
necessariamente, informações pessoais fornecidas 
para esse efeito pelo cliente ou divulgadas por outra 
parte no âmbito de um processo regulatório ou 
judicial. Essas informações podem incluir: nomes; 
salários, benefícios ou outras remunerações 
recebidas; ou decisões tomadas ou escolhas feitas 
relativamente a despesas ou outros assuntos.  

Interesse legítimo em prestar 
consultoria económica, financeira, de 
avaliação ou contabilística a clientes, 
tribunais e entidades reguladoras no 
que diz respeito à consideração de 
fatores relativos a funcionários, 
clientes ou outras pessoas individuais 
ou grupos de pessoas.* 

Contabilidade 
Forense, 
Investigação, 
Análise e Apoio em 
Litígios 

A FTI Consulting investiga irregularidades financeiras 
suspeitas ou efetivas ou violações regulamentares e 
presta serviços de especialização, resolução de litígios 
e apoio em litígios aos clientes para resolver e corrigir 
problemas. Também abordamos a identificação de 
ameaças e a conformidade. Isto pode incluir o acesso 
a informações pessoais relativas a nomes, salários e 
benefícios, cargos e histórico profissional, bem como 
ao conteúdo de e-mails de funcionários ou parceiros 
de negócios do cliente que necessite destes serviços. 
O nosso trabalho pode exigir a análise adequada de 
informações bancárias e de contas comerciais, 
incluindo transações financeiras detalhadas dos 
clientes do nosso cliente. 

Interesse legítimo na prestação de 
serviços forenses a clientes, 
envolvendo a análise detalhada de 
documentos e informações 
comerciais de um cliente, incluindo 
registos de contas e transações dos 
seus clientes.* 

Soluções de Saúde Os profissionais de Soluções de Saúde da FTI 
Consulting prestam aconselhamento a clientes do 
setor da saúde em relação à melhoria do desempenho 
operacional, redução de custos/geração de receitas, 
consultoria e requisitos de implementação. Na 
maioria dos casos, não são fornecidas informações 
pessoais que identifiquem os indivíduos em causa e, 
em particular, não são fornecidas informações 
relativas à saúde a um nível que permita identificar o 
paciente. Em alguns casos, podem ser necessárias 
informações não sensíveis sobre os funcionários de 
um cliente (nomes, cargos). 

Interesse legítimo na prestação de 
serviços de consultoria especializada 
a prestadores de cuidados de saúde, 
entidades contratantes e 
reguladores, incluindo no que diz 
respeito à estrutura e composição 
das suas forças de trabalho.* 
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Ao prestar os serviços acima referidos, a FTI Consulting tratará uma série de Informações de Identificação 
Pessoal. Embora as categorias de informações que recolhemos e tratamos variem consoante o projeto, 
estas podem incluir (mas não se limitam a): 
 

• Identificação pessoal (por exemplo, nome completo, idade, data de nascimento, sexo, raça ou 
etnia, crenças religiosas, informações de geolocalização, nomes dos filhos, nomes dos pais) 

• Informações de contacto (por exemplo, morada, endereço de e-mail, número de telefone) 

• Informações sobre emprego (por exemplo, cargo, data de início, salário, detalhes sobre bullying 

e assédio) 

• Formação e competências (por exemplo, histórico de formação e treino, graus académicos, 

línguas) 

• Informações financeiras (por exemplo, número de conta bancária, código de identificação 

bancária) 

• Identificadores governamentais (por exemplo, número de identificação nacional, número de 

passaporte, SSN) 

• Experiência profissional e afiliações (por exemplo, filiações profissionais, certificações) 

• Viagens e despesas (por exemplo, detalhes de despesas, detalhes de reservas de viagens, 

histórico de viagens) 

• Informações da conta do utilizador (por exemplo, antiguidade da conta, número da conta) 

• Verificações de antecedentes (por exemplo, antecedentes criminais, multas de trânsito, 

registos criminais) 

• Informações de navegação (por exemplo, tempo de navegação, endereço IP, informações de 
cookies) 

• Informações comerciais (por exemplo, conteúdo de contratos, tendências de compra, registos 
de bens pessoais) 

• Informações sobre seguro de saúde (por exemplo, informações sobre registos de recursos, 
informações sobre apólices de seguro) 

• Informações sociais (por exemplo, informações da conta nas redes sociais, histórico nas redes 
sociais) 

 

Os serviços da FTI Technology não estão aqui incluídos, uma vez que essa unidade de negócios 

funciona p r in c ip a lmen t e  como subcontratante para os seus clientes . Para mais informações 

sobre a forma como a FTI Technology trata os dados dos seus clientes, consulte os termos do seu 

contrato e https://www.ftitechnology.com/trust .   

 

 
*Em todos os casos em que o interesse legítimo é invocado como base legal para o tratamento 

Fiscalidade 
(Londres) 

A equipa fiscal da FTI Consulting presta 
aconselhamento sobre programas de incentivos de 
ações para funcionários, para o que poderá necessitar 
de acesso a detalhes sobre os nomes, atribuições de 
ações e números de segurança social dos membros do 
programa de ações de um cliente, e sobre declarações 
fiscais pessoais e conformidade com o IVA, para o que 
poderão ser necessários, respetivamente, nomes, 
endereços, informações fiscais pessoais e informações 
relativas ao IVA. 

Interesse legítimo na prestação de 
serviços de consultoria a clientes nas 
áreas de planos de incentivo com 
ações, declarações fiscais e 
conformidade com o IVA.* 
Quando o cliente é uma pessoa 
singular – execução de um contrato 
do qual o cliente é parte. 

http://www.ftitechnology.com/trust
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de Dados Pessoais, a FTI Consulting toma medidas para garantir que os seus interesses legítimos 

não sejam sobrepostos por qualquer prejuízo aos direitos e liberdades dos titulares dos dados 

em causa. Isto é conseguido de várias formas, incluindo através da aplicação de princípios de 

minimização e segurança de dados, e tomando medidas para garantir que as Informações 

Pessoais só são recolhidas ou obtidas de outra forma quando forem relevantes para a prestação 

de Serviços a um cliente, e quando o acesso às Informações Pessoais pela FTI Consulting for 

razoavelmente necessário para a prestação desses Serviços. 

Divulgação de Informações Pessoais a Terceiros 

A FTI Consulting não venderá nem partilhará as suas Informações Pessoais com terceiros, salvo nos 

casos descritos na presente Declaração de Privacidade Global, a menos que a FTI Consulting 

tenha a sua autorização, conforme acordado nos termos contratuais e em qualquer Acordo de 

Proteção de Dados («DPA») aplicável, ou que tal seja exigido ou permitido por lei. A FTI 

Consulting poderá partilhar essas informações com as suas afiliadas, na medida do necessário 

para cumprir os fins para os quais as informações foram fornecidas ou recolhidas. Da mesma 

forma, contratantes, consultores e/ou fornecedores terceiros contratados pela FTI Consulting 

para prestar serviços podem ter acesso às suas Informações Pessoais. Estes terceiros estarão 

sujeitos aos seus próprios requisitos de proteção de dados, proporcionando um nível de 

segurança igual ou superior ao proporcionado pela FTI Consulting e, na maioria dos casos, terão 

também celebrado um acordo por escrito com a FTI Consulting que aborda a proteção das suas 

Informações Pessoais. 

 
A FTI Consulting também pode partilhar as suas Informações Pessoais com os seguintes objetivos: 

 
— responder a pedidos de autoridades policiais, reguladoras ou judiciais, ou a 

intimações, mandados de busca ou outros pedidos legais; 

— prevenir e/ou detetar crimes; 

— estabelecer direitos legais ou investigar ou intentar ações judiciais; 

— uma fusão, aquisição ou reestruturação empresarial a que a FTI Consulting esteja sujeita; 

— prevenir o risco de danos a uma pessoa. 

 

Alojamento e transferência internacional de informações 

A FTI Consulting é uma organização global e pode transferir determinadas Informações Pessoais 
recolhidas nos seus websites através de fronteiras geográficas para escritórios, pessoal ou terceiros da 
FTI Consulting localizados em todo o mundo. A FTI Consulting facilita as transferências globais entre os 
seus escritórios internacionais através da utilização de termos contratuais aplicáveis, tais como cláusulas 
contratuais padrão legalmente prescritas pelo país ou equivalentes. A FTI Consulting também pode 
processar essas informações numa jurisdição diferente daquela em que se encontra, incluindo, mas não 
se limitando ao Espaço Económico Europeu («EEE»), Reino Unido, Estados Unidos, Médio Oriente, África, 
Ásia-Pacífico, América do Norte e América Latina.  
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A FTI Consulting tomará as medidas adequadas para garantir que as transferências de 

Informações Pessoais cumpram as leis aplicáveis e sejam cuidadosamente geridas para proteger 

os seus direitos e interesses de privacidade.  

As transferências limitam-se a países reconhecidos como oferecendo um nível adequado de 

proteção legal ou a FTI Consulting garantirá que existem salvaguardas adequadas para proteger os 

seus direitos de privacidade.  Isto inclui garantir que: 

 
— As transferências de dados pessoais para os escritórios globais da FTI Consulting são 

protegidas por meio de compromissos contratuais (tais como as Cláusulas Contratuais 

Padrão). A FTI Consulting também possui certificações ao abrigo dos regimes do Escudo 

de Proteção de Dados UE-EUA, da Extensão do Reino Unido ao Escudo de Proteção de 

Dados UE-EUA e do Escudo de Proteção de Dados Suíça-EUA, que continuam a oferecer 

garantias adicionais de privacidade. 

— As transferências de dados pessoais para terceiros fora da FTI Consulting estão sujeitas a 

compromissos contratuais (tais como as Cláusulas Contratuais Padrão)  

— São realizadas avaliações de risco de transferência (também conhecidas como avaliações de 

impacto de transferência) sempre que necessário, para garantir que quaisquer riscos sejam 

devidamente identificados e mitigados. 

— Caso recebamos pedidos de informação por parte de autoridades policiais, tribunais ou 

reguladores (que podem estar sediados no estrangeiro), iremos validar cuidadosamente 

esses pedidos antes de qualquer Informação Pessoal ser divulgada. 

 
Pode contactar-nos para obter mais informações sobre as salvaguardas que implementámos 

(incluindo uma cópia dos compromissos contratuais relevantes) para garantir a proteção 

adequada das suas Informações Pessoais quando estas forem transferidas conforme mencionado 

acima. 

Segurança da Informação 
A FTI Consulting implementa medidas de segurança técnicas razoáveis, políticas e 

procedimentos de segurança para proteger as Informações Pessoais contra perda, uso indevido, 

alteração ou destruição não autorizados. No entanto, apesar dos melhores esforços da FTI 

Consulting, a segurança não pode ser garantida de forma absoluta contra todas as ameaças. 

 

Conservação das suas Informações Pessoais 

A FTI Consulting conserva as suas Informações Pessoais (1) durante o período necessário para os 

fins para os quais foram recolhidas, incluindo quaisquer outros fins compatíveis que venhamos a 

estabelecer posteriormente; (2) quando dispusermos de uma base jurídica adequada para as 

conservar por mais tempo, por exemplo, o seu consentimento; e/ou (3) para cumprir os requisitos 

legais, regulamentares e das políticas da FTI Consulting. Este período corresponderá normalmente 

à duração da sua relação ou contrato, ou do cliente relevante, e do Acordo de Proteção de Dados 

(“DPA”) aplicável com a FTI Consulting, acrescido de um período que reflita o prazo durante o qual 
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podem ser apresentadas ações judiciais após a cessação dessa relação ou contrato. Algumas 

informações (tais como gravações de chamadas, registos fiscais e determinadas informações 

necessárias para demonstrar a conformidade regulamentar) poderão ter de ser mantidas por um 

período mais longo. As Informações Pessoais serão mantidas por um período mais curto ou mais 

longo, se assim exigido por lei ou por uma política da FTI Consulting, se as informações ficarem 

sujeitas a uma retenção legal (por exemplo, na sequência de um pedido da nossa entidade 

reguladora) ou se tivermos identificado, através de uma avaliação de impacto sobre a proteção 

de dados, que um período de retenção diferente é adequado. 

 

Utilização da Inteligência Artificial 
A FTI Consulting está empenhada em inovar de forma responsável e em gerir eficazmente os riscos 
associados à Inteligência Artificial (IA). A FTI Consulting utiliza tecnologias de IA em conformidade com as 
leis e regulamentos aplicáveis que regem a utilização da tecnologia de IA. Nos casos em que os Dados 
Pessoais são tratados através de uma ferramenta de IA, a FTI Consulting implementará os controlos de 
privacidade aplicáveis, incluindo, entre outros:  

 

• Sempre que possível, a FTI Consulting compromete-se a utilizar alternativas de dados não 
identificados, tais como dados pseudonimizados, anonimizados ou sintéticos; 

• Processar Informações Pessoais apenas para fins específicos definidos no momento da recolha 
e/ou conforme possa ser acordado de outra forma; 

• Realizar as avaliações e testes adequados para incorporar soluções de IA responsáveis, legais e 
éticas.  

 
Marketing 

A FTI Consulting poderá enviar-lhe informações relacionadas com os seus serviços, produtos e 

eventos que consideremos serem do seu interesse, sujeito ao cumprimento das leis nacionais 

aplicáveis. Estas informações poderão ser enviadas por correio ou por e-mail. Se, a qualquer 

momento, já não desejar receber comunicações de marketing da FTI Consulting, pode (i) 

cancelar a subscrição das comunicações da FTI Consulting enviadas por e-mail utilizando um link 

fornecido nos e-mails de marketing enviados pela FTI Consulting; ou (ii) contactar-nos para 

exercer o seu direito de impedir todas as formas de marketing (tanto por correio como por e-

mail). 

 

Crianças 

Os sites da FTI Consulting não são intencionalmente concebidos para, nem dirigidos a, crianças 

com menos de 16 anos. É política da FTI Consulting nunca recolher ou manter, conscientemente, 

informações sobre qualquer pessoa com menos de 16 anos, exceto no âmbito de um 

compromisso para a prestação de serviços profissionais. 
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Os seus direitos nas jurisdições abrangidas pelo RGPD e leis 
semelhantes 

Se os seus Dados Pessoais forem tratados por uma entidade da FTI Consulting no EEE, no Brasil, no 

Médio Oriente, na região Ásia-Pacífico (APAC) ou noutra jurisdição que tenha adotado o RGPD ou 

normas semelhantes, então, sujeito a determinadas isenções e dependendo de como e por que 

motivo os utilizamos, tem determinados direitos relativamente aos seus Dados Pessoais. Os direitos 

descritos abaixo podem variar consoante a legislação específica que se lhe aplica.   

 

Podemos solicitar-lhe informações adicionais para confirmar a sua identidade antes de lhe divulgar 

quaisquer Informações Pessoais. Reservamo-nos o direito de cobrar uma taxa, quando permitido por 

lei, por exemplo, se o seu pedido for manifestamente infundado ou excessivo. 

 

Pode exercer os seus direitos contactando-nos. Sujeito a considerações legais e outras considerações 

admissíveis, envidaremos todos os esforços razoáveis para atender prontamente ao seu pedido ou 

informá-lo caso necessitemos de mais informações para satisfazer o seu pedido. 

 

Podemos nem sempre ser capazes de atender plenamente ao seu pedido, por exemplo, se isso 

afetasse o dever de confidencialidade que temos para com terceiros ou envolvesse a divulgação de 

dados pessoais de outras pessoas, ou se tivermos o direito legal de tratar o pedido de uma forma 

diferente. 

 

Direito de Acesso 

Tem o direito de aceder às Informações Pessoais que a FTI Consulting detém sobre si, juntamente com 

determinadas informações sobre como e por que motivo as suas Informações Pessoais são 

processadas. Este direito está sujeito a determinadas isenções que serão consideradas e aplicadas caso 

a caso (por exemplo, não precisamos de divulgar materiais que estejam sujeitos a privilégio legal).  

 

Direito de retificação 

Tem o direito de nos solicitar a correção das suas Informações Pessoais, caso estas estejam incorretas 

ou desatualizadas. 
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Direito ao esquecimento (direito ao apagamento) 

 Tem o direito, em determinadas circunstâncias, de solicitar a eliminação das suas Informações Pessoais. 

As suas informações só podem ser eliminadas se já não forem necessárias para a finalidade para a qual 

foram recolhidas e se não tivermos qualquer outro fundamento legal para o tratamento das 

informações. 

 

Direito de restringir o tratamento 

Tem o direito de restringir o tratamento das suas Informações Pessoais, mas apenas quando: 

 

— a sua exatidão for contestada, para nos permitir verificar a sua exatidão; ou 

— o tratamento for ilegal, mas não pretenda que sejam apagadas; ou 

— já não forem necessárias para os fins para os quais foram recolhidas, mas ainda 

precisarmos delas para estabelecer, exercer ou defender ações judiciais; ou 

— tenha exercido o direito de oposição e a verificação de motivos imperiosos esteja pendente. 

 

Direito à portabilidade dos dados 

Tem o direito à portabilidade de dados, o que nos obriga a fornecer Informações Pessoais a si ou a 

outro responsável pelo tratamento num formato comummente utilizado e legível por máquina, mas 

apenas quando o tratamento em que essas informações se baseiam se fundamenta (i) no 

consentimento; ou (ii) na execução de um contrato do qual é parte. Tenha em atenção que a FTI 

Consulting raramente se baseia no consentimento como fundamento jurídico, e a execução de um 

contrato só será relevante na medida em que o(a) senhor(a), enquanto indivíduo, seja parte de um 

contrato com a FTI Consulting ou com um cliente, e a nossa utilização das suas Informações Pessoais 

seja necessária para a execução desse contrato. 

 

Direito de se opor ao tratamento 

Tem o direito de se opor ao tratamento das suas Informações Pessoais a qualquer momento, mas 

apenas quando esse tratamento se basear nos nossos interesses legítimos. Se levantar uma objeção, 

temos a oportunidade de demonstrar que temos interesses legítimos imperiosos que se sobrepõem 

aos seus direitos e liberdades. 

 

Se tiver alguma preocupação específica sobre esta Declaração de Privacidade Global ou sobre os seus 

dados (incluindo, sem limitação, se pretender exercer o seu direito de aceder, rever, apagar, corrigir ou 

discutir a forma como as suas Informações Pessoais são tratadas), contacte-nos através de: 
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E-mail (para residentes de qualquer país): dpo@fticonsulting.com 

 

Correio: Responsável pela Proteção de Dados, a/c do Departamento Jurídico, FTI Consulting, Inc., 200 

Aldersgate St, Barbican, Londres EC1A 4HD, Reino Unido 

 

A FTI Consulting envidará todos os esforços razoáveis e práticos para dar resposta ao seu pedido, 

desde que este seja compatível com a legislação aplicável e as normas profissionais. 

 

Além disso, ao abrigo da legislação local aplicável, poderá ter o direito legal de apresentar uma 

reclamação junto da autoridade de supervisão competente ou da autoridade local de proteção de 

dados. Consulte os Detalhes de Contacto para obter listas com os dados das entidades reguladoras 

aplicáveis. 

 

Divulgações nos EUA  
Esta secção fornece informações adicionais para residentes nos EUA, conforme exigido pelas leis de 
privacidade de dados aplicáveis que concedem aos indivíduos determinados direitos relativamente às 
suas Informações Pessoais. Estas leis exigem geralmente que as empresas forneçam divulgações claras e 
transparentes sobre (lista não exaustiva): 

• Que categorias de Informações Pessoais são recolhidas; 

• As finalidades para as quais as Informações Pessoais são utilizadas; 

• Se as Informações Pessoais são partilhadas ou vendidas; 

• As partes com quem as Informações Pessoais podem ser partilhadas ou vendidas; 

• Os direitos que os consumidores podem ter em relação às suas Informações Pessoais; 

• Como esses direitos podem ser exercidos. 

 

A presente Declaração de Privacidade Global destina-se a cumprir os requisitos de notificação previstos 
na legislação aplicável e aplica-se às Informações Pessoais recolhidas pela FTI Consulting na sua 
qualidade de responsável pelo tratamento de dados. 

 

Categorias de Informações Pessoais que Recolhemos 

Para obter informações sobre quando a FTI Consulting recolhe as suas Informações Pessoais, consulte 

«Quando recolhemos Informações Pessoais». 
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Descrevemos as categorias de Informações Pessoais que processamos e as finalidades para as quais são 

utilizadas na secção «Que tipos de Informações Pessoais são recolhidas e para que as utilizamos?» e, 

no contexto dos nossos Serviços, na secção «Prestação de Serviços aos Nossos Clientes».  

 
 

Retenção das suas Informações Pessoais 

Para obter informações sobre a conservação dos seus Dados Pessoais, consulte a secção «Conservação 

dos seus Dados Pessoais». 

 

Divulgações para fins comerciais 

 

A FTI Consulting não divulga Informações Pessoais para fins comerciais, exceto para os fins abaixo  

indicados:   

 
— PRESTADORES DE SERVIÇOS: Para fins comerciais de prestação de serviços em nome da FTI 

Consulting e, em particular, para os fins específicos descritos na secção «Que tipos de 

Informações Pessoais são recolhidas e para que as utilizamos?».  

— AUDITORES, ADVOGADOS, CONSULTORES e CONTABILISTAS contratados pela FTI 

Consulting: Para efeitos comerciais de auditoria da conformidade com as políticas e leis 

aplicáveis, além da prestação de serviços em nome da FTI Consulting. 

— EMPRESAS AFILIADAS: A outras empresas do grupo da FTI Consulting para os fins comerciais 

de (1) auditar a conformidade com as políticas e leis aplicáveis, (2) ajudar a garantir a 

segurança e a integridade, (3) depuração, (4) utilização transitória de curto prazo, (5) 

prestação de serviços em nome da FTI Consulting, (6) investigação interna e (7) atividades 

para manter ou melhorar a qualidade ou segurança de um serviço ou dispositivo. 

 

 

Sem Venda ou Partilha 
 

A FTI Consulting não vende nem partilha as suas Informações Pessoais com terceiros, exceto 

conforme descrito na secção detalhada «Divulgação de Informações Pessoais a Terceiros» no corpo 

principal deste Aviso de Privacidade Global.  

 

 

As categorias de fontes das quais recolhemos Informações Pessoais 
 
Para obter informações sobre as categorias de fontes a partir das quais a FTI Consulting recolhe as suas 
informações, consulte a secção «Quais são as fontes da FTI Consulting para a recolha de Informações 
Pessoais». 
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Informações agregadas e anonimizadas 
 

Podemos agregar e/ou desidentificar informações, utilizá-las internamente e divulgá-las a terceiros. 

Nem as Informações Agregadas nem as Informações Desidentificadas constituem Informações 

Pessoais. 

 
 

Mantemos as Informações Desidentificadas numa forma desidentificada e não tentamos reidentificá-

las, exceto se tentarmos reidentificar as informações apenas para determinar se os nossos processos 

de desidentificação funcionam corretamente. 

 

Direitos dos residentes nos EUA 

 

Dependendo do estado dos EUA em que reside, poderá ter direito a direitos de privacidade, incluindo - 
 

Notificação no momento da recolha  

A FTI Consulting poderá ser obrigada a notificá-lo, no momento da recolha das suas Informações 

Pessoais ou antes disso, incluindo sobre as categorias de Informações Pessoais recolhidas e as 

finalidades para as quais essas informações são utilizadas. 

 

Direito de eliminação 

Pode ter o direito de solicitar a eliminação das Informações Pessoais que recolhemos sobre si em , 

sujeito a determinadas exceções, e de que essas Informações Pessoais sejam eliminadas, exceto nos 

casos em que seja necessário que os dados sejam conservados.  

 

Direito de correção 

Pode ter o direito de solicitar a correção de Informações Pessoais imprecisas que a FTI Consulting 

detém sobre si, tendo em conta a natureza das Informações Pessoais e os fins do tratamento das 

Informações Pessoais. 

 

Direito de saber/informação 

Pode ter o direito de solicitar que lhe forneçamos informações sobre a forma como tratámos as suas 

Informações Pessoais, incluindo: 

 
— categorias de Informações Pessoais recolhidas; 

— categorias de fontes de Informações Pessoais; 

— fins empresariais e/ou comerciais para a recolha e venda das suas Informações Pessoais; e 

— categorias de Dados Pessoais que divulgámos para fins comerciais e, para cada categoria 

identificada, as categorias de terceiros a quem divulgámos essa categoria específica de 

Dados Pessoais. 
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Os residentes da Califórnia têm também o direito de conhecer (e aceder a) informações específicas que 

tenham sido recolhidas sobre eles nos últimos 12 meses, tais como nomes, endereços, endereços de e-

mail, histórico de compras, etc. Além disso, os candidatos a emprego da Califórnia podem consultar o 

Aviso ao Candidato aplicável da FTI Consulting como parte do processo de candidatura.    

 

Direito de Recurso 

Os residentes dos EUA em estados que incluem, entre outros, o Colorado, Connecticut e Virgínia têm o 

direito de recorrer da nossa recusa de qualquer pedido feito em relação às suas Informações Pessoais. A 

FTI Consulting responderá aos recursos dentro do prazo exigido por lei, fornecerá uma explicação por 

escrito em apoio à nossa resposta e fornecerá quaisquer informações adicionais, conforme exigido por 

lei.  

 

Direito de recusar publicidade direcionada 

Em estados como (entre outros) a Califórnia, a Virgínia e a Flórida, tem o direito de recusar o tratamento 

dos seus Dados Pessoais para fins de publicidade direcionada.  

 

Direito de limitar a utilização de informações sensíveis 

Em estados como a Califórnia, o Texas, o Oregon e outros, pode limitar a utilização e a divulgação das 

suas informações sensíveis ao que for necessário para prestarmos um serviço.   

 

Nota sobre Informações Pessoais Sensíveis: A FTI Consulting não infere características a partir de 

Informações Pessoais Sensíveis. A FTI Consulting utiliza Informações Pessoais Sensíveis apenas na medida 

do necessário para prestar os seus serviços, para garantir a segurança e a integridade, ou para outros fins 

permitidos por lei sem o direito de recusa.   

 

Direito de recusar a venda ou partilha de informações pessoais 

Em estados dos EUA, incluindo (mas não se limitando a) Califórnia, Flórida e Texas, pode recusar a venda 

e partilha das suas Informações Pessoais.   

 

Direito à não discriminação e incentivos 

Os estados dos EUA, incluindo (mas não se limitando a) Califórnia, Colorado e Virgínia, proíbem-nos de o 

discriminar por exercer os seus direitos, conforme destacado acima, ao abrigo das leis aplicáveis.  

 

Se tiver alguma preocupação específica sobre esta Declaração de Privacidade Global ou sobre os seus 

dados (incluindo, sem limitação, se pretender exercer o seu direito de aceder, rever, apagar, corrigir ou 

discutir a forma como as suas Informações Pessoais são processadas), consulte os nossos Detalhes de 

Contacto.  

 

A FTI Consulting envidará todos os esforços razoáveis e práticos para dar resposta ao seu pedido, desde 



 

             

25  

que este seja compatível com a legislação aplicável e as normas profissionais.  

 

Além disso, ao abrigo da legislação local aplicável, poderá ter o direito legal de apresentar uma 

reclamação junto da autoridade reguladora competente. Consulte os Detalhes de Contacto para obter 

informações aplicáveis. 
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Divulgações no Brasil 
 
Esta secção fornece  adicionais informações para aqueles sujeitos à Lei Geral de Proteção de Dados do 
Brasil (Lei n.º 13.709/2018 – «LGPD»). 
 

Quem é o seu responsável pelo tratamento? 

Salvo indicação em contrário em um acordo aplicável, a entidade da FTI Consulting que recolheu 
originalmente os seus Dados Pessoais atuará como responsável pelo tratamento de dados. A FTI 
Consultoria Ltda. é a controladora brasileira da FTI. Isto pode variar consoante a sua relação conosco. 
 

Tratamento de Dados Pessoais 

Para obter informações sobre quando a FTI Consulting recolhe os seus Dados Pessoais, consulte a seção 
Quando recolhemos Dados Pessoais. 
 
Descrevemos as categorias de Dados Pessoais que tratamos e as finalidades para as quais são utilizadas 
na seção «Que tipos de Dados Pessoais são coletados e para que as utilizamos?» e, no contexto dos 
nossos Serviços, na seção «Prestação de Serviços aos Nossos Clientes». 
 
Note que, sempre que trata Dados Pessoais, a FTI Consulting implementa medidas técnicas e 
organizacionais adequadas para garantir a sua segurança, integridade e confidencialidade contínuas. 
Para mais informações sobre os nossos processos de segurança da informação, consulte Segurança da 
Informação. 
 

Hosting internacional e transferência de informações 

Enquanto organização global, a FTI Consulting poderá transferir Dados Pessoais internacionalmente para 
escritórios, colaboradores ou terceiros da FTI Consulting localizados em todo o mundo. Quando tais 
transferências ocorrerem, a FTI Consulting implementará salvaguardas adequadas (por exemplo, 
proteções contratuais, tais como as Cláusulas Contratuais Padrão Brasileiras) em conformidade com a 

Resolução CD/ANPD n.º 19, de 23 de agosto de 2024 (o Regulamento de Transferência Internacional de 

Dados – o «Regulamento»), outras leis locais de proteção de dados aplicáveis e aprovadas pela Agência 
Nacional de Proteção de Dados «ANPD».  
 
Para mais informações sobre as práticas de transferência de dados da FTI Consulting, consulte os 
detalhes adicionais descritos em Hosting Internacional e Transferência de Informações. 
 

Os seus direitos 

Para compreender os seus direitos em relação aos seus Dados Pessoais e como exercê-los, consulte Os 

seus direitos nas jurisdições abrangidas pelo RGPD e leis semelhantes e consulte os Detalhes de 

contacto, quando necessário. 
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Divulgações no Médio Oriente 
Esta secção fornece informações adicionais para residentes no Médio Oriente, conforme exigido pelas 
leis de privacidade de dados aplicáveis, incluindo (mas não se limitando a) o Decreto-Lei Federal dos EAU 
n.º 45 de 2021 sobre a Proteção de Dados Pessoais (UAE PDPL), a Lei de Proteção de Dados do DIFC n.º 5 
de 2020, os Regulamentos de Proteção de Dados da ADGM de 2021, os Regulamentos de Proteção de 
Dados da QFC de 2021 e a Lei de Proteção de Dados Pessoais da Arábia Saudita (KSA PDPL). 

Quem é o seu responsável pelo tratamento? 

Salvo indicação em contrário num acordo aplicável, a entidade da FTI Consulting que recolheu 
originalmente as suas Informações Pessoais atuará como responsável pelo tratamento de dados. Isto 
pode variar consoante a sua relação connosco e a sua localização no Médio Oriente. 
 

Tratamento de Informações Pessoais 

Para obter informações sobre quando a FTI Consulting recolhe as suas Informações Pessoais, consulte a 
secção Quando recolhemos Informações Pessoais. 
 
Descrevemos as categorias de Informações Pessoais que processamos e as finalidades para as quais são 
utilizadas na secção «Que tipos de Informações Pessoais são recolhidas e para que as utilizamos?» e, 
no contexto dos nossos Serviços, na secção «Prestação de Serviços aos Nossos Clientes». 
 
Note que, sempre que processa Informações Pessoais, a FTI Consulting implementa medidas técnicas e 
organizacionais adequadas para garantir a sua segurança, integridade e confidencialidade contínuas. 
Para mais informações sobre os nossos processos de segurança da informação, consulte Segurança da 
Informação. 
 

Qual é a nossa base jurídica para a recolha de Informações Pessoais? 

Ao processar as suas Informações Pessoais, basear-nos-emos nas bases legais destacadas acima na 
secção «Qual é a nossa base legal para a recolha de Informações Pessoais?». 
 
Note que o interesse legítimo não é reconhecido como base jurídica para atividades de tratamento de 
dados em determinadas jurisdições da « » na região do Médio Oriente. Por conseguinte, nos casos em 
que o interesse legítimo é referido como base jurídica da FTI Consulting para atividades de tratamento 
noutras secções da presente Política, foi utilizada uma base jurídica alternativa para essas jurisdições. Por 
exemplo, o tratamento de dados de clientes é geralmente realizado com base na necessidade contratual. 
 

Retenção das suas Informações Pessoais 

Para obter informações sobre a retenção das suas Informações Pessoais, consulte a secção Retenção das 

suas Informações Pessoais.  

 

Venda e divulgação de Informações Pessoais 

Para obter informações sobre as políticas da FTI Consulting relativas à possibilidade de a FTI Consulting 

vender ou partilhar os seus Dados Pessoais, consulte a secção «Divulgação de Dados Pessoais a 

Terceiros». 
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Alojamento internacional e transferência de informações 

Enquanto organização global, a FTI Consulting pode transferir Informações Pessoais internacionalmente 
para escritórios, pessoal ou terceiros da FTI Consulting localizados em todo o mundo. Quando tais 
transferências ocorrerem, a FTI Consulting implementará salvaguardas adequadas (por exemplo, 
proteções contratuais, tais como Cláusulas Contratuais Padrão) em conformidade com as leis locais de 
proteção de dados aplicáveis.  
 
Para mais informações sobre as práticas de transferência de dados da FTI Consulting, consulte os 
detalhes adicionais descritos em Alojamento Internacional e Transferência de Informações. 
 

Os seus direitos 

Para compreender os seus direitos em relação às suas Informações Pessoais e como exercê-los, 

consulte «Os seus direitos nas jurisdições abrangidas pelo RGPD e leis semelhantes» e consulte os 

«Detalhes de contacto» quando necessário. 

 

Registo 

Quando necessário, a FTI Consulting está registada junto das entidades reguladoras/autoridades locais 
para garantir que o tratamento de dados cumpre as leis de proteção de dados aplicáveis.  

 
Divulgações para a região Ásia-Pacífico 
Esta secção fornece informações adicionais para residentes da região da Ásia-Pacífico, conforme exigido pelas leis 
de privacidade de dados aplicáveis, incluindo (mas não se limitando a) a Lei de Privacidade da Austrália de 1988, a 
Lei de Proteção de Dados Pessoais Digitais da Índia de 2023 (DPDPA) e a Lei de Proteção de Dados Pessoais de 
Singapura de 2012. 

Quem é o seu responsável pelo tratamento? 

Conforme destacado acima, o responsável pelo tratamento — ou o seu equivalente ao abrigo de várias 
leis de privacidade, como o Processador de Informações Pessoais ao abrigo da lei chinesa ou o 
Fiduciário de Dados ao abrigo da lei indiana, responsável pelo tratamento das suas Informações Pessoais 
— será a entidade da FTI Consulting que recolheu originalmente as informações sobre si.  
 

 

Tratamento de Informações Pessoais 

Para obter informações sobre quando a FTI Consulting recolhe as suas Informações Pessoais, consulte a 
secção Quando recolhemos Informações Pessoais. 
 

Descrevemos as categorias de Informações Pessoais que processamos e as finalidades para as quais são 

utilizadas na secção «Que tipos de Informações Pessoais são recolhidas e para que as utilizamos?» e, 

no contexto dos nossos Serviços, na secção «Prestação de Serviços aos Nossos Clientes». 

 
Note que, sempre que processa Informações Pessoais, a FTI Consulting implementa medidas técnicas e 
organizacionais adequadas para garantir a sua segurança, integridade e confidencialidade contínuas. 
Para mais informações sobre os nossos processos de segurança da informação, consulte Segurança da 
Informação.  
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As categorias de fontes a partir das quais recolhemos Informações Pessoais 

 Para obter informações sobre as categorias de fontes a partir das quais a FTI Consulting recolhe as suas 
informações, consulte a secção Quais são as fontes da FTI Consulting para a recolha de Informações 
Pessoais. 
 

Qual é a nossa base legal para a recolha de Informações Pessoais? 

 Ao tratar os seus Dados Pessoais, basear-nos-emos nas bases jurídicas acima referidas na secção «Qual é 
a nossa base jurídica para a recolha de Dados Pessoais?». 
 
Note que o interesse legítimo não é geralmente reconhecido como base jurídica para atividades de 
tratamento de dados em muitos países da região Ásia-Pacífico (APAC). Por conseguinte, nos casos em 
que o interesse legítimo é indicado como base jurídica da FTI Consulting para as atividades de 
tratamento acima referidas, foi utilizada uma base jurídica alternativa. 
 

Retenção das suas Informações Pessoais 

Para obter informações sobre a retenção das suas Informações Pessoais, consulte a secção «Retenção 

das suas Informações Pessoais» acima. 

 

Alojamento internacional e transferência de informações  

Enquanto organização global, a FTI Consulting pode transferir Informações Pessoais internacionalmente 
para escritórios, pessoal ou terceiros da FTI Consulting localizados em todo o mundo.  

 
Para obter informações sobre as práticas de transferência de dados da FTI Consulting, consulte 
«Hospedagem internacional e transferência de informações». 

 
 

Registo 

Quando necessário, a FTI Consulting está registada junto das entidades reguladoras/autoridades locais 
para garantir que o tratamento de dados cumpre as leis de proteção de dados aplicáveis. 
 

Links 

Os sites da FTI Consulting podem conter links para outros sites, incluindo sites mantidos por 

afiliadas da FTI Consulting que são regidos por outras políticas/avisos de privacidade que podem 

diferir um pouco desta. Os utilizadores devem rever a política/aviso de privacidade de cada site 

visitado antes de divulgar quaisquer Informações Pessoais. Na medida em que a FTI Consulting 

forneça links para sites de terceiros, tais links não constituem um endosso, patrocínio ou 

recomendação por parte da FTI Consulting dos terceiros, dos sites de terceiros ou das 

informações contidas nesses sites, e a FTI Consulting não é responsável pelo uso que fizer desses 

sites de terceiros. Quando apropriado, deve rever as políticas/avisos de privacidade de quaisquer 

sites ou aplicações antes de enviar Informações Pessoais. 
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Alterações a esta Política 
Ao utilizar os sites da FTI Consulting, o utilizador aceita a recolha, utilização e armazenamento de 

Dados Pessoais, tal como descrito na presente Declaração de Privacidade Global e noutras secções 

dos sites. A FTI Consulting reserva-se o direito de, ocasionalmente, introduzir alterações nesta 

Declaração de Privacidade Global destinada ao público. A FTI Consulting fará isso através da 

publicação das alterações à Declaração de Privacidade Global neste site. 

Detalhes de contacto 

Se tiver dúvidas ou questões relativas a esta Declaração de Privacidade Global ou às políticas de 

tratamento de Informações Pessoais da FTI Consulting, contacte a FTI Consulting através de: 

 
 

Por e-mail (para residentes de qualquer país): dpo@fticonsulting.com  

 
Por correio: Responsável pela Proteção de Dados, a/c do Departamento Jurídico, FTI Consulting, Inc., 

200 Aldersgate St, Barbican, Londres EC1A 4HD, Reino Unido 

 

Se for um titular de dados do EEE, o representante da UE e ponto de contacto designado pela FTI 
Consulting ao abrigo do RGPD da UE é a FTI Consulting Management Solutions Limited. Se for um 
titular de dados do Reino Unido, o representante no Reino Unido e ponto de contacto designado pela 
FTI Consulting ao abrigo do RGPD do Reino Unido é a FTI Consulting LLP. 

Caso não esteja satisfeito com a abordagem da FTI Consulting ao tratamento de quaisquer questões de 
proteção de dados após a escalada paradpo@fticonsulting.com , pode contactar a autoridade reguladora 
de proteção de dados competente. Segue-se uma lista de algumas autoridades reguladoras 
nacionais/estaduais competentes e os respetivos contactos: 

EMEA 

Região Autoridade Reguladora 
Bélgica Autorité de la protection des données / 

Gegevensbeschermingsautoriteit 
 
N.º de telefone: +32 2 274 48 00 
Endereço de e-mail: contact@apd-gba.be 
Endereço postal: Rue de la Presse 35 – Drukpersstraat 35, 1000 
Bruxelas 
Página web: apd-gba.be 

Dinamarca Datatilsynet 
 
N.º de telefone: +45 33 19 32 00 
Endereço de e-mail: dt@datatilsynet.dk 
Endereço postal: Carl Jacobsens Vej 35, 2500 Valby 
Página web: datatilsynet.dk 

Finlândia Gabinete do Provedor de Justiça para a Proteção de Dados 
 
N.º de telefone: +358 29 566 6700 
Endereço de e-mail: tietosuoja@om.fi 
Endereço postal: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsínquia 
Página web: tietosuoja.fi 

mailto:dpo@fticonsulting.com
mailto:dt@datatilsynet.dk
mailto:tietosuoja@om.fi


 

             

31  

 
Médio Oriente 
Região Autoridade Reguladora 
Centro Financeiro Internacional de 
Dubai (DIFC, EAU) 

Comissário de Proteção de Dados do DIFC 
 

França  Comissão Nacional de Informática e Liberdades (CNIL) 
 
N.º de telefone: +33 1 53 73 22 22 
Endereço postal: 3 Place de Fontenoy, TSA 80715, 75334 PARIS 
CEDEX 07 
Página web: cnil.fr 

Alemanha  
O Responsável pela Proteção de Dados e Liberdade de 
Informação do Hesse 
Gustav-Stresemann-Ring 1 
65189 Wiesbaden 
Alemanha 
  
Telefone: 0611 1408-0 
E-mail: poststelle@datenschutz.hessen.de 

Página inicial: https://www.datenschutz.hessen.de 
 
 
 

Irlanda Comissão de Proteção de Dados 
 
N.º de telefone: +353 1 7650100 
Endereço de e-mail: info@dataprotection.ie 
Endereço postal: 21 Fitzwilliam Square, D02 RD28 Dublin 2 
Página web: dataprotection.ie 

Espanha Agência Espanhola de Proteção de Dados (AEPD) 
 
N.º de telefone: +34 901 100 099 
Endereço de e-mail: contacto@aepd.es 
Endereço postal: Calle Jorge Juan, 6, 28001 Madrid, Espanha 
Página web: www.aepd.es 

Suécia Autoridade de Proteção de Dados (IMY) 
 
N.º de telefone: +46 (0)8 657 61 00 
Endereço de e-mail: imy@imy.se 
Endereço postal: Fleminggatan 14, 7.º andar, Estocolmo, Suécia 
Página web: www.imy.se 

Suíça Comissário Federal para a Proteção de Dados e Informação (FDPIC) 
 
N.º de telefone: +41 (0)58 462 43 95 
Endereço de e-mail: info@edoeb.admin.ch 
Endereço postal: Feldeggweg 1, CH-3003 Berna, Suíça 
Página web: www.edoeb.admin.ch 

Reino Unido Gabinete do Comissário de Informação (ICO) 
 
Número de telefone: +44 303 123 1113 
Endereço de e-mail: casework@ico.org.uk 
Endereço postal: Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, 
SK9 5AF, Reino Unido 
Página web: www.ico.org.uk 

mailto:poststelle@datenschutz.hessen.de
mailto:info@dataprotection.ie
mailto:contacto@aepd.es
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N.º de telefone: +971 4 362 2222 
Endereço de e-mail: commissioner@dp.difc.ae 
Endereço postal: Caixa Postal 74777, Dubai, Emirados Árabes Unidos 
Página web: https://www.difc.com/business/registrars-and-
commissioners/commissioner-of-data-protection  

Abu Dhabi Global Market (ADGM, 
EAU) 

Gabinete de Proteção de Dados do ADGM 
 
N.º de telefone: +971 2 333 8888 
Endereço de e-mail: Data.Protection@adgm.com 
Endereço postal: Caixa Postal 111999, Abu Dhabi, Emirados Árabes 
Unidos 
Página web: https://www.adgm.com/operating-in-adgm/office-of-
data-protection  

Emirados Árabes Unidos (continente) Gabinete de Dados dos EAU 
 
N.º de telefone:  
Endereço de e-mail: info@ai.gov.ae 
Endereço postal: Emirates Towers, Dubai, EAU 
Página web: https://ai.gov.ae/personal-data-protection-law/ 

Centro Financeiro do Catar (QFC, 
Catar) 

Gabinete de Proteção de Dados do QFC 
 
N.º de telefone: +974 4 496 7777 
Endereço de e-mail: dataprotection@qfc.qa 
Endereço postal: QFC Tower 1, em frente ao City Centre Mall, West 
Bay, Doha, Catar (Caixa Postal 23245) 
Página web: https://www.qfc.qa/en/operating-with-qfc/data-
protection  

Reino da Arábia Saudita Autoridade Saudita para os Dados e a Inteligência Artificial 
 
Número de telefone: 8001221111 
Endereço de e-mail: Suggestions@sdaia.gov.sa 
Endereço postal: Edifício Código 1003-B001, Digital City, Riade, 
12382, Reino da Arábia Saudita 
Página web: www.sdaia.gov.sa 

 

África 
Região Autoridade Reguladora 
África do Sul Autoridade Reguladora 

 
N.º de telefone: +27 (0)10 023 5200 
Endereço de e-mail: inforeg@justice.gov.za 
Endereço postal: Caixa Postal 31533, Braamfontein, Joanesburgo, 
2017 
África do Sul 
Página web: https://www.inforegulator.org.za 

 

APAC 
Região Autoridade Reguladora 
Austrália Gabinete do Comissário de Informação da Austrália (OAIC) 

 
N.º de telefone: 1300 363 992 (na Austrália) / +61 2 9942 4099 
(internacional) 

mailto:commissioner@dp.difc.ae
https://www.difc.com/business/registrars-and-commissioners/commissioner-of-data-protection
https://www.difc.com/business/registrars-and-commissioners/commissioner-of-data-protection
mailto:Data.Protection@adgm.com
https://www.adgm.com/operating-in-adgm/office-of-data-protection
https://www.adgm.com/operating-in-adgm/office-of-data-protection
mailto:info@ai.gov.ae
https://ai.gov.ae/personal-data-protection-law/
mailto:dataprotection@qfc.qa
https://www.qfc.qa/en/operating-with-qfc/data-protection
https://www.qfc.qa/en/operating-with-qfc/data-protection
mailto:Suggestions@sdaia.gov.sa
https://sdaia.gov.sa/
mailto:inforeg@justice.gov.za
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Endereço de e-mail: enquiries@oaic.gov.au 
Endereço postal: GPO Box 5288, Sydney NSW 2001, Austrália 
Página web: oaic.gov.au 

China Administração do Ciberespaço da China (CAC) 
 
Número de telefone: +86 10 6601 8888 
Endereço de e-mail: contact@cac.gov.cn 
Endereço postal: N.º 5, Chaoyangmen Beidajie, Distrito de Chaoyang, 
Pequim, China 
Página web: cac.gov.cn 

Hong Kong Gabinete do Comissário para a Proteção de Dados Pessoais (PCPD) 
 
Número de telefone: +852 2827 2827 
Endereço de e-mail: enquiry@pcpd.org.hk 
Endereço postal: 12.º andar, 248 Queen’s Road East, Wan Chai, Hong 
Kong 
Página web: pcpd.org.hk 

Índia Autoridade de Proteção de Dados da Índia (DPAI) 
 
Número de telefone: +91 11 2436 0000 
Endereço de e-mail: contact@dpai.gov.in 
Página web: dpai.gov.in 

Japão Comissão de Proteção de Dados Pessoais (PPC) 
 
Número de telefone: +81 3-6457-9849 
Endereço de e-mail: contact@ppc.go.jp 
Endereço postal: 1-1-1 Kasumigaseki, Chiyoda-ku, Tóquio 100-8977, 
Japão 
Página web: ppc.go.jp 

Coreia do Sul Comissão de Proteção de Dados Pessoais (PIPC) 
 
N.º de telefone: +603 2173 7436 / 2265 6565 
Endereço de e-mail: info@pidm.gov.my 
Endereço postal: 13.º andar, Complexo Governamental de 
Gwacheon, 47 Gwanmun-ro, Gwacheon-si, Gyeonggi-do, Coreia 
Página web: pipc.go.kr 

Singapura Comissão de Proteção de Dados Pessoais (PDPC) 
 
Número de telefone: +65 6377 3131 
Endereço de e-mail: contact@pdpc.gov.sg 
Endereço postal: 10 Pasir Panjang Road, #03-01 Mapletree Business 
City, Singapura 117438 
Página web: pdpc.gov.sg 

 

Américas 

Canadá 
Região Autoridade Reguladora 
Alberta Alberta – Gabinete do Comissário para a Informação e a Privacidade 

(OIPC) 
 
Gabinete de Edmonton: 
N.º de telefone: (780) 422-6860 
Endereço postal: #410, 9925 – 109 Street NW, Edmonton, AB T5K 2J8 
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Escritório de Calgary: 
N.º de telefone: (403) 297-2728 
Endereço: Suite 2460, 801 6 Avenue SW, Calgary, AB T2P 3W2 
 
Endereço de e-mail: oipc@oipc.ab.ca 
Página web: https://oipc.ab.ca 

Colúmbia Britânica Gabinete do Comissário para a Informação e a Privacidade (OIPC) 
 
Número de telefone:  
(250) 387-5629  
Número gratuito: Ligue para o Service BC através do número (800) 
663-7867 e peça para ser transferido para o número (250) 387-5629 
Endereço de e-mail: info@oipc.bc.ca 
Endereço postal:  
Apartado: 9038 Stn. Prov. Govt., Victoria, BC V8W 9A4 
Endereço físico: 4.º andar, 947 Fort Street, Victoria, BC V8V 3K3 
Página web: https://www.oipc.bc.ca 

Ontário Comissário para a Informação e a Privacidade (IPC) 
 
Número de telefone:  
Área de Toronto: (416) 326-3333 
Número gratuito: 1-800-387-0073 
TDD/TTY: (416) 325-7539 
Endereço de e-mail: ipc@ipc.on.ca 
Endereço postal: 2 Bloor Street East, Suite 1400, Toronto, ON M4W 
1A8 
Página web: https://www.ipc.on.ca 

Quebec Autoridade de Proteção de Dados da Índia (DPAI) 
 
Escritório de Quebec: 
Endereço: 525, boulevard René-Lévesque Est, gabinete 2.36, Québec 
(Québec) G1R 5S9 
Telefone: 418 528-7741 
 
Escritório de Montreal: 
Endereço: 2045, rue Stanley, bureau 900, Montréal (Québec) H3A 
2V4 
Telefone: 514 873-4196 
 
N.º de telefone: 1 888 528-7741 
Endereço de e-mail:  
Informações gerais: renseignements@cai.gouv.qc.ca 
Tribunal Administrativo: cai.communications@cai.gouv.qc.ca 
Página web: https://www.cai.gouv.qc.ca 

 

América Latina 
Região Autoridade Reguladora 
Argentina Agência de Acesso à Informação Pública (Agencia de Acceso a la 

Información Pública, AAIP) 
 
Endereço postal: Julio Argentino Roca 710, 2.º andar, Buenos Aires, 
Argentina 
Página web: https://www.argentina.gob.ar/aaip 

Brasil Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD) 
 

https://www.cai.gouv.qc.ca/
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Página web: https://www.gov.br/anpd/pt-br 

Colômbia Superintendência de Indústria e Comércio (Superintendencia de 
Industria y Comercio, SIC) 
 
Página web: https://www.sic.gov.co/content/data-protection-0 

México Ministério da Função Pública (Secretaría de la Función Pública) 
 
Página web: https://www.gob.mx/sfp 

Caraíbas 
Região Autoridade Reguladora 
Ilhas Caimão Gabinete do Provedor de Justiça 

 
Número de telefone: +1 (345) 946-6283 
Endereço de e-mail: info@ombudsman.ky 
Endereço postal: 5.º andar, Anderson Square, 64 Shedden Road, 
George Town, Grand Cayman, Caixa Postal 2252, Grand Cayman KY1-
1107, Ilhas Caimão 
Página web: https://ombudsman.ky/ 

 
 

POLÍTICA DE COOKIES  

[Nota – política de cookies a ser adicionada separadamente] 
 

 

mailto:info@ombudsman.ky


 

36/41 

 

 

 

 

POLÍTICA SOBRE O QUADRO DE PROTEÇÃO DE DADOS 
UE-EUA (DPF), A EXTENSÃO DO REINO UNIDO AO DPF UE-
EUA E O DPF SUÍÇA-EUA** 
 

DPF UE-EUA, Extensão do Reino Unido ao DPF UE-EUA e DPF Suíça-EUA 

A FTI Consulting cumpre o DPF UE-EUA, a Extensão do Reino Unido ao DPF UE-EUA e o DPF Suíça-

EUA (coletivamente, o «DPF»), tal como estabelecido pelo Departamento de Comércio dos EUA no 

que diz respeito à recolha, utilização e conservação de Informações Pessoais transferidas dos países 

membros da União Europeia (UE), do Espaço Económico Europeu (EEE), do Reino Unido e da Suíça 

para os Estados Unidos («Informações Pessoais»). A FTI Consulting certificou ao Departamento de 

Comércio que cumpre os Princípios do DPF. Em caso de conflito entre os termos desta política e os 

Princípios do DPF, prevalecerão os Princípios do DPF. Para saber mais sobre o programa DPF e para 

consultar as certificações da FTI Consulting, visitewww.dataprivacyframework.gov/s/ . 

 
A participação da FTI Consulting no DPF aplica-se aos Dados Pessoais recebidos da UE/EEE, do 

Reino Unido e da Suíça. Na prática, isto significa que os nossos clientes na UE, no Reino Unido e 

na Suíça podem partilhar Informações Pessoais com entidades da FTI Consulting estabelecidas 

fora da UE, do Reino Unido e da Suíça sem que sejam necessárias salvaguardas adicionais, tais 

como cláusulas contratuais-tipo, para essas transferências internacionais. A FTI Consulting 

cumprirá os Princípios do DPF no que diz respeito a essas Informações Pessoais. Alguns tipos de 

Informações Pessoais podem estar sujeitos a requisitos e políticas adicionais relacionados com a 

privacidade, que são consistentes com os Princípios do DPF. Por exemplo: 

 
— As Informações Pessoais relativas a e/ou recebidas de clientes estão também sujeitas a 

qualquer acordo específico com o cliente, ou a qualquer notificação ao mesmo, bem 

como a leis e normas profissionais adicionais aplicáveis. 

— As Informações Pessoais relativas ao pessoal da FTI Consulting estão sujeitas às 

políticas internas de recursos humanos. 

— As Informações Pessoais recebidas através dos sites da FTI Consulting estão sujeitas às 

Políticas Globais de Privacidade. 

 

Tipos de Informações Pessoais Recolhidas e Finalidade da 
Recolha 
 

https://www.dataprivacyframework.gov/s/
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Informações Pessoais decorrentes de contratos com clientes: A FTI Consulting presta serviços 

profissionais de consultoria aos seus clientes. Os clientes da FTI Consulting podem enviar-lhe 

Informações Pessoais para que estas sejam tratadas em seu nome, no âmbito dos serviços de 

consultoria que adquiriram. Por exemplo, a FTI Consulting pode receber Informações Pessoais 

como nome, endereço de e-mail, informações profissionais ou dados financeiros. A FTI 

Consulting utiliza essas Informações Pessoais para prestar serviços aos seus clientes e para 

administrar e gerir as suas relações com os mesmos. 

 
Caso um contrato com um cliente envolva a transferência de Informações Pessoais da UE, do 

Reino Unido e/ou da Suíça para os Estados Unidos, os clientes relevantes são responsáveis por 

fornecer a notificação adequada, quando necessário, às pessoas cujas Informações Pessoais 

possam ser transferidas para a FTI Consulting, incluindo a oferta de determinadas opções às 

pessoas no que diz respeito à utilização ou divulgação das suas Informações Pessoais, e a obtenção 

de qualquer consentimento necessário. A FTI Consulting trata essas Informações Pessoais de 

acordo com as instruções dos seus clientes. 

 
Informações Pessoais decorrentes da utilização do site da FTI Consulting: A FTI Consulting pode 

recolher Informações Pessoais quando opta por aceder e utilizar os sites da FTI Consulting. 

Consulte a Política de Privacidade do Site para obter mais informações sobre os tipos de 

Informações Pessoais recolhidas e as finalidades da recolha. 

Informações Pessoais Relativas ao Portal do Cliente da FTI Technology: A FTI Technology pode recolher 

Informações Pessoais quando inicia sessão e acede ao Portal do Cliente da FTI Technology. As 

Informações Pessoais podem incluir endereço de e-mail profissional ou da empresa, nome na fatura e 

endereço IP. A FTI Technology utiliza estas Informações Pessoais para fornecer acesso às suas soluções, 

prestar serviços aos seus clientes e gerir as suas relações com os clientes. 

Informações Pessoais Relativas aos Colaboradores da FTI Consulting: A FTI Consulting pode 

transferir Informações Pessoais relativas ao pessoal da FTI Consulting. Estas Informações Pessoais 

podem incluir, sem limitação, informações de contacto profissional, identificação do colaborador, 

função e linha hierárquica, informações demográficas, histórico profissional, remuneração e 

avaliações de desempenho. A FTI Consulting utiliza essas informações para administrar e gerir os 

seus negócios. 

Escolha e responsabilidade pela transferência posterior 

A FTI Consulting não transferirá, divulgará, venderá, distribuirá ou cederá as suas Informações 

Pessoais, incluindo quaisquer informações sensíveis, a terceiros, salvo nos casos descritos na 

presente Política de Privacidade, a menos que tenha a sua autorização ou que tal seja exigido ou 

permitido por lei (incluindo para cumprir requisitos de segurança nacional ou de aplicação da lei). 

A FTI Consulting poderá partilhar essas informações com as suas afiliadas, conforme necessário, 

para cumprir os fins para os quais as informações foram fornecidas, recolhidas ou recebidas. Da 

mesma forma, contratantes, consultores e/ou fornecedores terceiros contratados pela FTI 
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Consulting para a auxiliar na prestação dos seus serviços poderão ter acesso a essas Informações 

Pessoais (esses terceiros devem primeiro concordar em manter a estrita confidencialidade dessas 

informações e fornecer o mesmo nível de segurança de dados que a FTI Consulting). A FTI 

Consulting continua a ser responsável e passível de responsabilização ao abrigo dos Princípios da 

DPF se os agentes terceiros que contrata para processar as Informações Pessoais em seu nome o 

fizerem de forma inconsistente com os Princípios.   A FTI Consulting garante que os indivíduos 

possam exercer escolhas relativamente à forma como as suas Informações Pessoais são utilizadas 

e fornece mecanismos de adesão ou exclusão, quando aplicável. 

 

Segurança da Informação e Integridade dos Dados 

A FTI Consulting dispõe de políticas e procedimentos de segurança adequados para proteger as 

Informações Pessoais contra perda, uso indevido, alteração ou destruição não autorizados. No 

entanto, apesar dos melhores esforços da FTI Consulting, não é possível garantir a segurança 

absoluta contra todas as ameaças. Na medida do possível, o acesso às suas Informações Pessoais é 

limitado às pessoas que precisam de as conhecer. 

 

Acesso 

Se a FTI Consulting detiver as suas Informações Pessoais, tem vários direitos em relação às 

mesmas, de acordo com a legislação aplicável e as normas profissionais.  Para exercer direitos que 

incluem, entre outros, o acesso, a correção de quaisquer imprecisões ou a eliminação dos seus 

dados, pode contactar-nos através do endereço dpo@fticonsulting.com , e a FTI Consulting 

envidará todos os esforços razoáveis e práticos para dar resposta ao seu pedido.  Mais detalhes 

sobre os direitos aplicáveis estão incluídos na nossa Declaração de Privacidade Global. 

 

Recurso, Aplicação e Responsabilidade 

A FTI Consulting compromete-se a resolver reclamações relativas à sua privacidade e à recolha ou 

utilização dos seus Dados Pessoais, em conformidade com o Acordo de Proteção de Dados UE-

EUA (DPF), a Extensão do Reino Unido ao Acordo de Proteção de Dados UE-EUA e os Princípios 

do Acordo de Proteção de Dados Suíça-EUA. Contacte a FTI Consulting através do endereço 

dpo@fticonsulting.com caso tenha uma reclamação relacionada com o DPF (ou com a privacidade 

em geral). 

 
Se for residente na UE/EEE ou no Reino Unido e tiver uma reclamação relacionada com esta 

Política que não possa ser resolvida diretamente com a FTI Consulting, pode apresentar a sua 

reclamação às Autoridades de Proteção de Dados localizadas na sua jurisdição. Se for residente 

na Suíça e tiver uma reclamação relacionada com esta Política que não possa ser resolvida 

mailto:dpo@fticonsulting.com
mailto:dpo@fticonsulting.com
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diretamente com a FTI Consulting, pode, em alternativa, apresentar a sua reclamação à 

Autoridade Suíça de Proteção de Dados (Comissário Federal para a Proteção de Dados e 

Informação). Conforme explicado mais detalhadamente nos Princípios da DPF, será também 

disponibilizada uma opção de arbitragem vinculativa para resolver reclamações residuais não 

resolvidas por quaisquer outros meios. 

 
Em conformidade com o Quadro de Proteção de Dados UE-EUA (DPF), a Extensão do Reino Unido 

ao DPF UE-EUA e o DPF Suíça-EUA, a FTI Consulting compromete-se a cooperar e a cumprir, 

respetivamente, as recomendações do painel criado pelas autoridades de proteção de dados da 

UE («DPAs») e pelo Gabinete do Comissário de Informação do Reino Unido («ICO») e do 

Comissário Federal Suíço para a Proteção de Dados e Informação («FDPIC») no que diz respeito a 

reclamações não resolvidas relativas ao nosso tratamento de Informações Pessoais recebidas ao 

abrigo do DPF UE-EUA, da Extensão do Reino Unido ao DPF UE-EUA e do DPF Suíça-EUA.   Para 

aceder aos detalhes das autoridades aplicáveis, consulte a secção «Detalhes de contacto», que 

enumera as autoridades aplicáveis da EMEA. 

 
A FTI Consulting está sujeita aos poderes de investigação e fiscalização da Comissão Federal do 

Comércio dos EUA (“FTC”). 

 

Alterações a esta Política 
 

A FTI Consulting reserva-se o direito de introduzir alterações à presente Política relativa ao 

Quadro de Proteção de Dados UE-EUA (DPF), à Extensão do Reino Unido ao DPF UE-EUA e ao 

DPF Suíça-EUA, sempre que necessário. A FTI Consulting fará isso através da publicação das 

alterações neste site. 

 

Definições 
Informação agregada: Refere-se a informação sobre um grupo de indivíduos da qual foi removida a 
informação identificável individualmente. Um exemplo de informação agregada seria a estatística de que 
20 pessoas utilizaram o formulário de contacto do nosso website num determinado dia. 

Inteligência Artificial (IA): Um conjunto de tecnologias que permite aos computadores desempenhar uma 
variedade de funções avançadas, incluindo a capacidade de ver, compreender e traduzir linguagem 
falada e escrita, analisar dados, fazer recomendações e muito mais. 

Responsável pelo tratamento (ou o seu equivalente ao abrigo de várias leis de privacidade, como o 
Processador de Informações Pessoais ao abrigo da lei chinesa, o Fiduciário de Dados ao abrigo da lei 
indiana ou a Entidade APP ao abrigo da lei australiana): Um responsável pelo tratamento de dados é a 
pessoa singular ou coletiva, autoridade pública, agência ou outro organismo que, sozinho ou em conjunto 
com outros, determina as finalidades e os meios do tratamento de Informações Pessoais. 
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Avaliação do Impacto na Proteção de Dados (DPIA): Uma avaliação do impacto de quaisquer operações 
de tratamento planeadas na proteção de informações pessoais. 

Informações Anonimizadas: Significa informações sujeitas a medidas razoáveis para garantir que as 
informações anonimizadas não possam ser associadas ao indivíduo. Um exemplo de Informações 
Anonimizadas seria o dado de que um visitante não identificado entrou pela primeira vez no site através 
da nossa página principal. 

EU-US DPF: Um acordo de transferência transatlântica de dados estabelecido entre a União Europeia 
(UE) e os Estados Unidos (EUA) para facilitar a transferência legal de Informações Pessoais da UE para os 
EUA, em conformidade com o Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados (RGPD) da UE. 

Informações Pessoais: Informações que identificam, se relacionam com, descrevem, são razoavelmente 
capazes de ser associadas a, ou poderiam razoavelmente ser ligadas, direta ou indiretamente, a si ou ao 
seu agregado familiar. Exemplos incluem nome completo, endereço de e-mail, endereço postal, número 
de telefone, endereço IP, identificadores de dispositivos, histórico de navegação e muito mais. 

Tratamento: Qualquer manuseamento de Informações Pessoais, incluindo, mas não se limitando a, 
recolha, utilização, cópia, armazenamento, organização, recuperação, acesso de leitura e apagamento. 

Subcontratante: (Ou o seu equivalente ao abrigo de várias leis de privacidade, tais como uma Parte 
Encarregada ao abrigo da lei chinesa, um Intermediário de Dados ao abrigo da lei de Singapura ou um 
Prestador de Serviços ao abrigo de determinadas leis estaduais dos EUA): Um subcontratante é uma 
pessoa singular ou coletiva, autoridade pública, agência ou outro organismo que trata informações 
pessoais em nome do responsável pelo tratamento. 

Vender, venda ou vendido: Vender, alugar, divulgar, revelar, difundir, disponibilizar, transferir ou 
comunicar de outra forma, oralmente, por escrito ou por outros meios, as suas Informações Pessoais a 
terceiros em troca de dinheiro ou outra contraprestação de valor. 

Informações Pessoais Sensíveis: Uma subcategoria de Informações Pessoais que requer proteção 
adicional. Exemplos incluem o número de segurança social, o número da carta de condução, o cartão de 
identificação estadual, o número do passaporte, o nome de utilizador e a palavra-passe da conta, a conta 
financeira e a palavra-passe, o número do cartão de débito ou crédito e o código de acesso, informações 
precisas de geolocalização, raça, origem étnica, crenças religiosas ou filosóficas, filiação sindical e muito 
mais. 

Partilhar, partilhado ou partilha: Partilhar, alugar, divulgar, revelar, difundir, disponibilizar, transferir ou 
comunicar de outra forma, oralmente, por escrito ou por outros meios, as suas Informações Pessoais a 
terceiros fora da empresa. 

Cláusulas Contratuais Padrão «SCCs»: Instrumentos jurídicos pré-aprovados utilizados para 
regulamentar a transferência transfronteiriça de Informações Pessoais, garantindo que estas 
permaneçam protegidas em conformidade com as normas de privacidade da jurisdição de origem. 

Regime DPF Suíça-EUA: Um mecanismo de transferência transatlântica de dados que permite a 
transferência legal de Informações Pessoais da Suíça para os Estados Unidos, em conformidade com as 
leis suíças de proteção de dados, particularmente a Lei Federal Suíça sobre Proteção de Dados (FADP). 

Transferência: O envio intencional de Informações Pessoais a outra parte ou a disponibilização de dados, 
em que nem o remetente nem o destinatário são titulares dos dados. 
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Avaliações de Impacto/Risco da Transferência: Uma avaliação do impacto da transferência de 
Informações Pessoais para fora do seu país de origem. 

Extensão do Reino Unido ao DPF UE-EUA: Uma extensão do DPF UE-EUA que garante que as 
Informações Pessoais do Reino Unido transferidas para os EUA beneficiem de proteções adequadas 
comparáveis às previstas na legislação do Reino Unido. 

 

Perguntas e comentários 

Se tiver dúvidas ou questões relativas a esta política ou às políticas de tratamento de dados 

pessoais da FTI Consulting, contacte a FTI Consulting através do endereço: dpo@fticonsulting.com 

 
**Esta política abrange a FTI Consulting, Inc. e as suas subsidiárias, incluindo, entre outras: 

Compass Lexecon LLC; FTI Capital Advisors, LLC; FTI Consulting (Government Affairs) Inc.; FTI 

Consulting (SC) Inc.; FTI Consulting Acuity LLC; FTI Consulting Platt Sparks LLC; FTI Consulting 

Realty, Inc.; FTI Consulting Technology LLC; FTI Consulting Technology Software Corp.; FTI 

Hosting LLC; FTI International LLC; FTI LLC; Sports Analytics LLC. 

 
 
 


